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ASSEMBLEIA GERAL ANUAL 

 

CONVOCATÓRIA 

 

Nos termos da lei e dos estatutos, convocam-se os senhores sócios da SunPay – 

Sociedade de Remessas, Lda., com sede no Largo da Liga Africana, 69-B,  no Bairro das 

Ingombotas, Luanda – Republica de Angola, com identificação fiscal nº. 5417487350, 

registada no Banco Nacional de Angola, com o nº. 411, com um capital social no valor 

de AOA 103.270.498,00 (cento e três milhões duzentos e setenta mil e quatrocentos e 

noventa e oito), para reunirem em Assembleia Geral Anual, a realizar no próximo dia 

09 de Março de 2019, às 15 horas, na sede da Sociedade, com a seguinte ordem de 

trabalhos: 

Ponto Um: Apreciar, deliberar e votar a proposta de Relatório de Gestão, Balanço e 

Contas do exercício findo em 31 de Dezembro de 2019, estando a referida 

documentação disponível para consulta na sede da Sociedade a partir da data da 

presente convocatória, em cumprimento do disposto na Lei das Sociedades 

Comerciais; 

Ponto Dois: Discutir outros assuntos de interesse da Sociedade. 

 

Luanda, 10 de Fevereiro de 2020 

 

 

_____________________ 

Manuel Lemba Sebastião 
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RELATÓRIO  

DO 

CONSELHO DE GERÊNCIA 

 

Em cumprimento da legislação em vigor sobre o Código das Sociedades 

Comerciais, e das normas estatutárias, o Conselho de Gerência da SunPay 

– Serviços Remessas, Lda., apresenta o Relatório de Gestão, Balanço, 

Demonstração de Resultados e os demais documentos de prestação de 

contas relativos ao exercício findo em 31 de Dezembro de 2019. 

A SunPay, com capital social subscrito e realizado, no montante de AOA 

103.270.498,00 , tem a sede social no Largo da Liga Africana, 69-B, Luanda, 

Rep.de Angola, matriculada no Cartório Notarial do Guiché Único da 

Empresa, sob o numero 2547-17 com a Identificação Fiscal Nº. 5417487350. 

 A atividade da Empresa consiste na realização de operações de Remessas 

e Recepção de valores de e para o exterior. 

A SunPay iniciou a sua atividade em Julho de 2017, em Luanda, no Largo da 

Liga Africana, 69-B Luanda – Rep.de Angola; o ano de 2017 pautou-se, 

essencialmente, pela apresentação da empresa  à Sociedade Angolana; 

abriu as portas oferendo um excelente serviço e foi contemplada com 

algumas divisas cedidas pelo BNA, o que lhe deu alguma expressão no inicio 

de atividade, no entanto, rapidamente, essas divisas desapareceram e ficou 

de portas fechadas como todas as outras empresas do ramo. 

Apenas contamos com uma agência e, até ao momento, com fraca 

actividade devido à escassez de divisas.  

Na abertura contámos com  a colaboração de cinco funcionários e, 

actualmente, são apenas quatro.  



Durante o Ano de 2019, a atividade desenvolvida foi reduzida, sempre pela 

mesma razão, falta de divisas, matéria prima necessária para a prestação 

dos serviços oferecidos. 

Não apresentamos resultados negativos, mas ficámos, praticamente, no 

“break even”, já que as divisas obtidas foram muito escassas, pois estamos 

dependentes das disponibilidades dos Bancos e só, esporadicamente, nos 

foram cedidas divisas e de montantes reduzidos. 

O ano foi vivido com os funcionários a revelarem algum desalento por se 

apresentarem todos os dias ao trabalho, sem nada para fazer. 

Depois de, no final do ano de 2018, após a saída de diversos avisos e 

instrutivos, pensou-se que seria possível os Bancos cederem as divisas 

necessárias ao desenvolvimento da atividade da Sociedade, já que, 

conforme legislado, os montantes seriam iguais ao valor dos fundos 

próprios registados em balanço, no espaço temporal de uma semana, mas 

conforme já referido tal não verificou. 

Durante o primeiro semestre, em cumprimento da legislação vigente, 

tivemos que aumentar o capital social da Sociedade de AOA 50.000.000,00 

para AOA 103.270.497,70, o que fizemos por entradas de dinheiro, no valor 

de AOA 53.270.497,70, de forma a ajustar os fundos próprios ao montante 

de AOA 70.000.000,00, valor mínimo exigido, pelo Avoso 08/18, de 29 de 

Novembro. 

No ano em análise, assistiu-se a uma desvalorização abrupta do Kwanza 

depois de implementado o mecanismo de câmbio flutuante, mais uma 

agravante para a Sociedade que cada vez precisava de mais kwanzas para a 

aquisição do mesmo montante em divisas. 

Dirigimo-nos aos colaboradores, agradecendo o trabalho desenvolvido, 

solicitando persistência, ânimo para continuarem e vencer todas as 

contrariedade, para ultrapassarem este ciclo, pois nada mais é senão um 

clico económico, fruto da instabilidade politica, económica e financeira que 

o País atravessa. 

Prometemos que tão logo seja possível os salários serão aumentados, 

estamos conscientes das dificuldades que atravessam pelo alto custo de 

vida, conscientes que perderam poder de compra, logo qualidade de vida. 



Pedimos, encarecidamente, que sejam simpáticos, profissionais, 

conscientes que o cliente é o bem mais precioso da Empresa, sem eles não 

existimos. 

Em cada dia façam o vosso trabalho com alegria, profissionalismo, 

qualidade, verdade e vamos conseguir! 
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Ano de 2019 
 

 

1– Enquadramento Económico  
   GLOBAL 
 
Em 2019 a Economia mundial continuou a toada descendente, já iniciada 

em 2018, mas mesmo assim a taxa de crescimento situou-se nos 2,9% do 

produto interno bruto. Em relação à oferta de trabalho esta continuou a 

aumentar, apresentando uma taxar de desemprego nos 4,90%, a nível 

global. 

A tensão comercial entre as grandes economias esteve presente, resultado 

das fortes tensões que constituem um dos maiores riscos para o 

crescimento económico mundial (global), a par de muitos problemas, 

principalmente as alterações climáticas, a evasão fiscal, entre outras. 

Estados Unidos da América: 

A economia dos EUA abrandou para 2,10% em 2019, com as empresas a 

travarem o investimento, principalmente pelo conflito comercial com a 

China.  

Pelos aumentos de preços verificados nos combustíveis e saúde, a taxa de 

inflação, no final do ano, situava-se um pouco acima dos 2%, valor 

considerado ideal pelo Banco Central Norte Americano. 

A criação de emprego foi solida e a taxa de desemprego diminuiu, situando-

se nos 3,5%, em mínimos de 50 anos. 

As taxas de juro situavam-se, no final de 2019, entre 1,5% e 1,75% depois 

da última descida, verificado em Outubro de 2019.  

Europa: 

O Produto Interno Bruto (PIB) na zona euro registou uma subida de 1,2% 

em 2019, enquanto a economia no conjunto da União Europeia (UE) 

cresceu 1,4%, divulgação do gabinete de estatísticas comunitário.  



De salientar que Portugal registou um crescimento de 2%, em contraste 

com a Alemanha que cresceu apenas 0,6%, valor mais baixo desde 2013, 

devido à guerra comercial, ao Brexit e aos problemas relacionados com a 

industria automóvel. 

Relativamente à taxa de desemprego, registada na média da UE, fixou-se 
em 6,3%; em Portugal, a taxa de desemprego fixou-se nos 6,7%, em 2019. 

A inflação, na área do euro, apresenta uma trajetória descendente devido 
à queda dos preços da energia e porque as empresas optaram 
maioritariamente por absorver o custo dos salários mais elevados nas suas 
margens, em vez de o repercutir nos clientes. 

A taxa de inflação da área do euro (índice harmonizado de preços no 
consumidor) foi de 1,2 %, no corrente ano.  

De salientar que as taxas de juro na Europa, permanecem a níveis muito 
baixo ou mesmo negativas, variando entre -0,5% e +0,25%. 

Acontecimentos relevantes ocorridos em  2019 

Brasil - Bolsonaro inicia um mandato de quatro anos à frente da maior 
potência da América Latina; 

Reino Unido – Brexit 

Depois de muitos avanços e recuos o Brexit tornou-se, definitivamente, 
uma realidade, após as eleições de 12 de dezembro, com a vitoria Boris 
Johnson, logo com a decisão de sair da União Europeia expressa, 
democraticamente, pelo povo britânico. 

Assim a 31 de janeiro de 2020 a Inglaterra sai da EU, a bandeira inglesa será 
retirada do grupo, com muita tristeza para uns, com alegria para outros e, 
segundo uma declaração do Boris Jonhson será o começo de uma nova era 
para o país e prometeu "verdadeira renovação nacional" depois de 47 anos 
como membros da União Europeia. 

Pronto: não tem volta a dar! 

O período de transição termina no final do ano de 2020; ate lá decorrerão 
as necessárias negociações e adaptações. 

Venezuela - Nicolás Maduro inicia um segundo mandato após ser reeleito 
em presidenciais polêmicas, em um momento em que a Venezuela está 
mergulhada em uma grave crise econômica e política que forçou centenas 
de milhares de venezuelanos a fugir do país; 



Cuba - 60 anos depois da Revolução, os cubanos pronunciam-se, mediante 
referendo, sobre uma nova Constituição, que reconhece pela primeira vez 
a economia de mercado e a propriedade privada, e abre o caminho para o 
casamento entre pessoas do mesmo sexo; 

India - A democracia mais populosa do mundo, com mais de 800 milhões 
de eleitores celebra eleições legislativas. O primeiro-ministro, o 
nacionalista hindu Narendra Modi, foi  reeleito para mais um mandato, de 
5 anos. 

Espanha - voltou a ir às urnas e voltou a vencer o PSOE, de Pedro Sanchez, 
mas sem maioria absoluta e mesmo com menos mandatos do que tinha 
conseguido em abril, numa eleição que ficou marcada pela subida em flecha 
da direita populista. Contados os votos, o PSOE conseguiu 120 lugares no 
Parlamento, menos do que os 123 que tinha conseguido em Abril. No seu 
discurso, depois de conhecidos os resultados, o líder socialista espanhol 
pediu "generosidade e responsabilidade" aos restantes partidos para poder 
desbloquear o impasse político que o país vive há quatro anos, deixando 
claro, contudo, que não conta com os que têm "discursos de ódio". 
 
Greta Thunberg - Não esquecer o movimento da activista Greta Thunberg, 
estudante de 16 anos,  que tenta convencer os lideres mundiais pela 

urgencia em resolver  as questões climaticas.  
 
2. Nacional 

 
 Angola, segundo o FMI,  terminou o ano de 2019 em situação de contração 
economica registando um valor do PIB de menos 1,1%, mas os dados 
apresentados revelam que a partir de 2021 o País irá regressar ao 
crescimento economico, devido às medidas implementadas pelo Governo 
do Sr. Presidente  João Lourenço, no sentido de aumentar as receitas fiscais 
e reduzir as despesas publicas través da introdução de impostos e da 
eliminação de alguns subsídios, ao abrigo do acordo assinado com o Fundo 
Monetário Internacional (FMI). 

A Divida pública angolana fecha 2019 em históricos 111% do PIB, para este 
número contribuiu a rápida desvalorização da moeda nacional face as 
moedas internacionais, a queda da produção do petróleo no País e o ainda 
fraco desempenho dos sectores não petrolífero. 

 

 



a) Inflação e Políticas Cambiais 
 

Em Angola, verificou-se uma subida de inflação em termos homologos de 
16,12%, registando um decréscimo de 2,03 pontos percentuais com relação 
à observada em igual período do ano passado, acima da taxa de 15 por 
cento prevista pelo Governo para o cômputo do ano. 

O kwanza sofreu uma desvalorização muito acentuada, tendo começado o 
ano de 2019 a valer 310,473 kwanzas por dólar americano e terminado a 
valer 487,098 kwanzas por dólar americano, representando, em valores 
percentuais, uma desvalorização na ordem dos 56,88% (dados do BNA). 

Durante o mês de Outubro, o Governador do Banco Nacional de Angola em 
exercício, Exmo. Sr. Dr. Jose de Lima Massano, anunciou o início da 
flutuação das taxas de câmbio, arrastando o Kwanza para uma 
desvalorização acentuada e empurrando o negócio de câmbios para o 
mercado informal, já que a diferença de preços praticados  no mercado 
informal aproxima-se dos preços das empresas autorizadas e 
supervisionadas pelo Banco Nacional de Angola, logo negocio autorizado. 

Com a revogação do aviso que estipulava a margem de 2% para a formação 
da taxa de câmbio, praticada pela Banca Comercial, foi o inicio da queda 
abrupta do kwanza, o que se verificou durante o mês Setembro de 2019. 

 

No final do ano de 2019 a procura de divisas começou a diminuir, quer pela 
desvalorização da moeda quer pela diminuição da massa monetária em 
circulação. 

 

Na última reunião do Comité de Politica Monetária, realizada em finais de 
Novembro, foi comunicado que o BNA, durante o ano de 2019, vendeu 7.65 
mil milhões de dólares, valor inferior ao cedido no mesmo período do ano 
anterior. 

 

O BNA prepara-se para deixar o mercado funcionar, sem a sua intervenção 
e, a partir de Janeiro de 2020, as petrolíferas passarão a vender as suas 
divisas diretamente aos Bancos Comerciais e as divisas cedidas pelo Banco 
Nacional serão, cada vez, em menor número e montante. 

 



b) Reformas Estruturais 
 

O grande passo dado em Angola, no ano de 2019, foi a nível fiscal, com a 
implementação do IVA (imposto sobre valor acrescentado). 

 

A AGT foi modernizada, a nível de instalações, tecnologia e recursos 
humanos, ficando muito clara a vontade dos governantes no 
desenvolvimento tecnológico e capacitação de quadros no apoio ao 
contribuinte. 

 

Angola pode-se orgulhar pela modernização da Assembleia Geral Tributaria 
(AGT), pela facilidade que o contribuinte tem em acompanhar as suas 
obrigações fiscais de forma cómoda e sem perdas de tempo. Tudo pode ser 
resolvido a partir de casa  ou do local de trabalho, cada contribuinte dispõe 
de um código de acesso que lhes permite aceder através do portal do 
contribuinte à sua posição fiscal. 

3 – SunPay-Sociedade de Remessas, Lda. 

 

Em de 2019, dando cumprimento aos Avisos e Instrutivos publicados no 
final de 2018, as empresas de Câmbios e Remessas de Valores foram 
forçadas a aumentar o capital social e adequar os seus fundos próprios para 
valor mínimo de AOA 70.000.000,00; a SunPay não foi exceção, e aumentou 
o seu capital social de AOA 50.000.000,00 para AOA 103.270.498,00, por 
entradas de dinheiro fresco, no montante de  AOA 53.270.492,70, 
cumprindo assim com o valor obrigatório dos fundos próprios – AOA 
70.000.000,00. 

As dificuldades na obtenção de divisas continuaram em 2019; as empresas 
ficaram dependentes das disponibilidades e “boa vontade” dos bancos 
comerciais e, raramente, a SunPay foi contemplada com divisas, e quando 
foi, os montantes foram muito baixos, bem abaixo dos seus fundos 
próprios.  

A procura foi sempre forte, todas as divisas adquiridas no mercado foram 
escoadas rapidamente. 

Não ocorreu, na SunPay, nenhum acontecimento digno de registo durante 
o ano em análise, além do já relatado. 



 

___________________________________ 

 

Aspetos relevantes vividos na Empresa 

durante o ano de 2019 

A SunPay iniciou a sua atividade em Julho de 2017, com um capital 

social de 50.000.000,00 Kz e com apenas uma Agência, a Agência 

da Liga Africana, situada no Largo da Liga Africana, 69 B,   Luanda. 

Não foi possível, devido às contingências do mercado, abrir 

qualquer outra agência, por isso, mantemos apenas uma agência 

em funcionamento e contamos com 4 funcionários. 

No decorrer deste ano despedimos um colaborador, que 

desempenhava as funções de procurador, não por nossa vontade, 

mas pelas suas atitudes que fomos forçados a tomar essa medida. 

Com a saída desse elemento, nomeamos um novo procurador, a 

Sra. Janett Pascoal Rodrigue da Costa Mendes, ficando a 

sociedade a ser obrigada pela Raquel Magalhães Francisco 

Manuel e pela Janett Pascoal Rodrigues da Costa Mendes.  

Não foi substituído, já que a atividade continua reduzida.  

Durante o primeiro semestre de 2019, aumentamos o capital da 

Sociedade para AOA 103.270.498,00, já que os fundos próprios, 

entretanto, desceram até ao montante de AOA 16.729.502,30 e 

fomos forçados a fazer um aumento de AOA 53.270.497,70 por 

forma a apresentar fundos próprios no valor de AOA 

70.000.000,00, conforme Aviso nº. 08/2018, de 29 de Novembro. 



As únicas componentes da rubrica de custos relacionam-se com 

os encargos com pessoal, rendas, segurança e comunicações.  

Os resultados obtidos no exercício relativo a 31 de Dezembro de 

2019 foram apenas de AOA 342.023,53. 

PROPOSTA DE APLICAÇÃO DE RESULTADOS 

O Conselho de Gerência propõe em Assembleia Geral, que: 

a) Seja aprovado o Relatório e Contas de 2019; 

 

b) O resultado apurado, no montante de AOA 342.023,53 

 

Seja alocado na rubrica de Resultados transitados. 

 

A Empresa não apresenta dívidas ao Estado em situação de mora 

e a sua situação perante a Segurança Social encontra-se 

regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados. 
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ANO DE 2019 

 

Os nossos objetivos para 2020: 

 

Iniciámos 2019 com alguma esperança, depois de, em Novembro de 2018,  

terem sido publicadas diversas normas dirigidas às casas de câmbios e 

remessas de valores, com o intuito de regular a atividade; as alterações 

continuaram em 2019 e as dificuldades na obtenção de divisas também 

permanecem, mas temos esperança no ano que se aproxima. 

 

Assim, propomo-nos: 

 

• Abrir novos balcões;  

• Tentar ser uma empresa cumpridora, atenta ao cumprimento das 

normas que regem a atividade; 

• Procurar outros serviços alternativos de forma a podermos 

rentabilizar o espaço; 

• Continuar com o plano de formação para podermos manter 

funcionários capacitados a desempenharem uma excelente 

prestação de serviços aos nossos clientes. 

• Queremos estar na linha da frente! 

• Tentar sermos sempre dos melhores! 

 




































